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FILOSOFIA  

 

Na gênese do INSTITUTO PASSOS – IP está o compromisso de promover transformações 

na vida e na história de pessoas. A motivação de nosso trabalho não é financeira e nem política, o 

que move o Instituto Passos é desenvolver ações de cunho social que gere mudança na realidade 

daqueles que atendemos. Portanto, não trabalhamos por trabalhar, mas trabalhamos buscando 

promover transformações.  

O Instituto busca ser altruísta, capaz de pensar no bem estar do outro, sem esperar nada 

em troca. Não estamos buscando colaboradores, voluntários e parceiros que perguntem o que o 

Instituto irá fazer por elas, mas sim aquelas que estejam dispostas a fazer algo pelo público 

atendido. 

Também temos como parte de nossa filosofia semear o bem, ou seja, compartilhar valores 

éticos, morais, que promovam a dignidade humana, bem como as garantias fundamentais do ser 

humano. Estamos comprometidos em semear amor, compaixão, integridade, respeito entre tantas 

boas sementes. 

Somos uma instituição confessional, de orientação cristã, que valoriza o ser humano na sua 

integralidade, contribuímos para a formação social, nas suas necessidades físicas, emocionais e 

na sua espiritualidade. O trabalho do Instituto Passos não visa o proselitismo, nem instrumentalizar 

nossos projetos sociais com fins religiosos. Justamente por nossa formação cristã, defendemos a 

liberdade de crença e de pensamento, deixando que o indivíduo seja protagonista em sua busca 

pelo Sagrado. Outro sim, assim como respeitamos a fé de outras pessoas, exigimos o mesmo 

respeito pela nossa fé e práxis cristã que vivenciamos.  

Por fim, valorizamos quem sonha, ainda mais quando esses sonhos são generosos e 

altruístas. Por isso, temos a vocação de acolher sonhos e trabalhar para torná-los realidade. 

Procuramos sonhadores, pois cremos que toda transformação nasce a partir de um sonho.  

 

NOSSOS VALORES:  

Respeito, Compaixão, Cooperação, Gratidão, Perdão, Solidariedade e Inclusão. 

MISSÃO  

Promover ações transformadoras para as crianças e adolescentes da nossa sociedade. 

VISÃO 

Consolidar a metodologia e ampliar o atendimento à crianças e adolescentes de forma 

sustentável nas regiões Noroeste, Eixo Baltazar e Norte da cidade de Porto Alegre. 

 

 



 

 

APRESENTAÇÃO  

 

Nesse período (2016–2021) o Instituto Passos passou por muitas mudanças, consolidação 

do modelo de atendimento e desafios que fizeram repensar novas estratégicas para manter-se 

ativo e apoiando seu público alvo. 

Destacamos a compreensão do papel do Instituto Passos junto a sociedade, a consolidação 

da proposta de atendimento as crianças e adolescentes e a ampliação do atendimento com novas 

parcerias. Cada etapa dessas passaram por momentos de pesquisas, reflexões e cuidado de forma 

a formatar processos consistentes e duradouros.   

Vislumbrando novas parcerias e projetos diversas ações emergiram, culminando pelo 

esforço de toda equipe para qualificar ainda mais o trabalho já devolvido e com apoio técnico 

resultando no planejamento estratégico, alteração na comunicação visual e digital.  

No ano de 2018 o Instituto firmou nova parceira com a FASC – Fundação de Assistência 

Social e Cidadania de Porto Alegre/RS para atendimento de 60 crianças e adolescentes no SCFV 

– Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos nos CRAS – Centro de Referência da 

Assistência Social da região Noroeste e Norte.  

Não obstante, em 2020 e 2021 o país enfrentou momentos de incertezas e insegurança 

devido a Pandemia do COVID-19, o atendimento ao público ficou suspenso e depois de um longo 

período as ações foram sendo reinseridas de forma gradual e com todos os protocolos necessários.  

Com as atividades suspensas outras formas de assistir as crianças e adolescentes foram 

implementadas, pois entende-se que o papel da Instituição também se fazia presente nesse 

período de instabilidade e dificuldades. 

Passados a fase de insegurança o Instituto pode retomar o que mais gosta de fazer, receber 

as crianças e adolescentes todos os dias com alegria e muitas atividades que possam contribuir 

para transformação social da realidade ora vivenciada.  

Agora, diante de um cenário de esperança novos planos são pensados para que todos 

possam aproveitar a vida de forma consciente e responsável por suas ações e, nosso trabalho 

também está em fornecer ferramentas, orientações e reflexões para que todos possam ser 

protagonistas da sua própria vida. 

   

 

 

 

 

 



 

 

1. MOMENTO DE CRESCER  

 

Iniciamos essa jornada identificando o papel do Instituto Passos junto a sociedade. Muitas 

mudanças internas e externas foram propostas e colocadas em prática a partir de reuniões de 

equipe, visitas a outras Instituições, escuta do público atendido e um olhar atento ao em torno da 

nossa realidade. Acreditamos no aprendizado coletivo a partir da partilha do nosso conhecimento 

visando o bem da sociedade na qual todos fazem parte. 

O Instituto Passos acredita na mudança, valoriza as pessoas, compartilha emoções e une 

vontades. Acreditando na transformação da realidade e na construção de um mundo mais 

igualitário nos propomos a nos reorganizar como Instituição, para continuar a prestar um serviço 

de qualidade e excelência a todas as crianças e adolescentes de nossos projetos e ações. 

O ano de 2016 foi um novo momento quanto à gestão administrativa do Instituto, a gestão 

interna foi qualificada, aperfeiçoada e novos processos foram instituídos.  

Destaca-se a elaboração do planejamento estratégico, sistematização de processos, 

reorganização da proposta de atendimento e novas formas de captação de recursos.  

A contratação de novas colaboradores que assumiram a Direção Executiva e a Coordenação 

de Projetos fortaleceu a Instituição. Foi possível com isso aperfeiçoar as rotinas de trabalho 

administrativo, pedagógico e técnico.  

 

1.1 COMUNICAÇÃO 

 

A comunicação traz consigo a transparência, por isso é um ponto importante para qualquer 

Instituição, pois é por meio dela que se informa tudo que seja relevante para o público interno e 

externo. Por entendermos a importância desta área investimos em vários segmentos para que a 

qualidade da comunicação gere uma Instituição sustentável e valorizada pela sociedade, 

beneficiários, colaboradores e parceiros. 

O primeiro passo foi redefinir a logo. 

 

 

 

        Antigo      Atual 

 

No desenvolvimento do layout, um vetor (desenho) em forma de cata-vento foi usado para 

trazer o lúdico, passando também o conceito de movimento constante, linkados as cores vivas e 

complementares, que aludem à infância. 



 

 

Também foi criado mascotes do Instituto Passos. 

 

 

Com isso, foi possível implementar um novo estilo de comunicação Institucional dando 

melhor visibilidade e qualidade a todas as mídias sociais nas quais o Instituto Passos está inserido. 

Todo o processo foi realizado por voluntários comprometidos, com formação acadêmica e 

experiência na área.  

Também foram criados alguns folders de apresentação para captação de recurso: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. CONSOLIDAÇÃO DA PROPOSTA  

 

O projeto Passos para o Futuro, primeiro projeto implementado pelo Instituto se mantém 

atendendo através do SCFV – Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos1 crianças e 

adolescentes de 06 a 14 anos.  

Durante esse período foram realizadas oficinas de socialização, convivência e reflexão 

acerca da realidade por meio de atividades voltadas ao esporte, lazer e cultura. Além de passeios 

para confraternização e conhecimento, como a visita ao Museu Tecnológico da PUCRS, a Brigada 

da Solidariedade do Tribunal de Justiça do RS que promoveu junto a seus integrantes um agradável 

dia das crianças, com a doação de mais de 100 livros para as crianças e para a biblioteca do 

Projeto.  

Em 2016, o Instituto Passos foi escolhido pelo Grupo Studio para receber a doação de mais 

de 100 brinquedos para compor a brinquedoteca do Projeto e alguns parceiros idealizaram e 

promoveram um maravilhoso dia de Convivência com direito a Churrasco e presentes de Natal às 

crianças e adolescentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 O SCFV destina-se aos usuários das seguintes faixas etárias: crianças até 06 anos, crianças e adolescentes de 6 a 

15 anos, adolescentes de 15 a 17 anos, jovens de 18 a 29 anos; adultos de 30 a 59 anos e pessoas idosas. Podem 
participar do SCFV todos os que dele necessitarem, com destaque para os usuários descritos na Tipificação Nacional 
dos Serviços Socioassistenciais (Resolução CNAS nº 109/2009) e mencionados na Resolução CNAS nº 1, de 21 de 
fevereiro de 2013. Fonte: CADERNO DE ORIENTAÇÕES Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família e Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos Articulação necessária na Proteção Social Básica. Brasília, 2016. 



 

 

2.1 AMPLIANÇÃO DO ATENDIMENTO 

  

Em 2018, novo convênio foi firmando com a FASC – Fundação de Assistência Social e 

Cidadania de Porto Alegre/RS para atendimento de 60 crianças e adolescentes no SCFV – Serviço 

de Convivência e Fortalecimento de Vínculos nos CRAS – Centro de Referência da Assistência 

Social da região Noroeste e Norte.  

Recebemos os espaços para atendimento ao público junto ao CRAS sem infraestrutura, 

mobiliários e equipamentos. Sendo um desafio, buscamos recursos e voluntários para que 

pudessem consertar, pintar, mobiliar e equipar as salas para atendimento. Acreditamos e foi 

possível, dando início a mais essa fase do Instituto, seguimos em constante adequação. 

  Para proporcionar maior qualidade no atendimento contamos com voluntárias para 

atendimento profissional nas áreas de Psicopedagogia e Psicologia. Para isso montamos uma sala 

específica, esses atendimentos nos possibilitaram maior contato com as famílias e isso tem 

promovido transformação, lema que nos impulsiona a perseverar. Nossas crianças e adolescentes 

têm sido acolhidas com amor, respeito, dignidade. Elas são atendidas em espaços onde podem se 

desenvolver e acreditar em suas potencialidades e habilidades.  

Devolvemos atividades com o público visando a cultura, lazer e o esporte. As oficinas 

Pensando no Próximo, Brinquedoteca, Teatro, Artes, Tudo pelo social, Jogoteca, Diversidade, 

Adolesce, Filmoteca e Esportiva. Todos participam por serem atividades serem atrativas e 

divertidas, sendo incentivados a desenvolverem o espírito de cooperação, respeito e solidariedade 

entre eles. Nelas estimulamos a criatividade, habilidades corporais e vocais, além de valorizar o 

convívio social e desenvolver sua coletividade através da liberdade de expressão que lhes é dado, 

percebendo-se iguais, enquanto pessoa de direito, e diferentes, enquanto únicos no mundo. São 

orientados quanto aos seus direitos e deveres e aprendem a resolver seus conflitos com uma boa 

dose de comunicação.2 

Busca-se através das oficinas, fomentar e apresentar valores éticos para o convívio em 

grupo, sociedade e família. A finalidade é auxiliar as crianças e adolescentes a refletirem e agirem 

 
2 Os encontros dos grupos do SCFV devem criar oportunidades para que os usuários vivenciem as experiências 

anteriormente mencionadas. Isso pode ser efetivado mediante variadas ações. Entre elas, as oficinas, que consistem 
na realização de atividades de esporte, lazer, arte e cultura no âmbito do grupo do SCFV. Essas atividades podem ser 
resultado, inclusive, de articulações intersetoriais no âmbito municipal. Porém, vale destacar que as oficinas, bem como 
as palestras e as confraternizações eventuais, por si só, não constituem o SCFV, são estratégias para tornar os 
encontros dos grupos atrativos e, com isso, dialogar com o planejamento do percurso, os temas transversais e os 
objetivos a serem alcançados nos grupos. Fonte: CADERNO DE ORIENTAÇÕES Serviço de Proteção e Atendimento 

Integral à Família e Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos Articulação necessária na Proteção Social Básica. 

Brasília, 2016. 

 
 



 

 

de forma digna frente às situações difíceis que os mesmos enfrentam por estarem inseridos em 

diversas expressões da questão social. 

 Em 2018, foram realizados passeios de socialização e confraternização para 

Gramado/Canela, Parque Farroupilha, Conferência Municipal da Criança e do Adolescente na 

PUCRS, Visita guiada no SESC Protásio Alves, Cinema, Sorveteria e Passeio em praça pública. 

Durante os próximos meses mais atividades realizadas e jogos (Quest - O que é o que é?) 

desenvolveram o conhecimento, raciocínio, no início as crianças e adolescentes encontravam muita 

dificuldade, hoje eles adoram o desafio, perderam a insegurança e o medo de não saber, 

aumentaram seu vocabulário e não sentem vergonha quando não sabem, O SCFV é um espaço 

onde eles não tem vergonha de não saber, onde são respeitados pelos seus pares e onde adquirem 

conhecimento. Assim como na oficina de Teatro, o público no início era envergonhado e 

introvertido, a mímica foi uma estratégia utilizada para driblar a vergonha. Com a arte, muita 

criatividade expressada na pintura, confecção de pulseiras e customização de cadernos. 

Em 2019, foram realizados passeios de socialização e confraternização para o Cinema, Sítio 

Palavra da vida, Parque Farroupilha (trabalhando nossa cultura neste passeio, participamos de aula 

de dança gaúcha e visita à dois piquetes), Day Camp, Passeio no Piquete da Figueira - Integração 

com o SCFV e CRAS e Teatro São Pedro - Concerto Banrisul para Juventude. 

Foram devolvidas atividades com temáticas relevantes como amizade, convivência, 

preservação da saúde e qualidade de vida, meio ambiente, Direitos Humanos e abuso e exploração 

sexual contra crianças e adolescentes de forma lúdica sem perder o foco nos valores e a 

importância da interação e convívio pautado no respeito, o que nos oportunizou trocas importantes 

entre as turmas, com valores voltados para a amizade e fortalecimentos de vínculos.  

Outro momento muito significativo foi a Oficina de teatro com dois voluntários. O contato com 

a linguagem teatral ajudou muito no desenvolvimento da oralidade, dos gestos e na linguagem 

corporal, percebemos que as crianças são bem tímidas perdendo um pouco da timidez e saindo 

muito bem em situações de improviso. Já através da Oficina Esportiva, além da realização de 

exercícios físicos e jogos diversos como futebol, vôlei e tacobol enfatizou-se a importância do 

esporte para a saúde do ser humano em todas as fases de sua vida, como os benefícios de termos 

momentos ao ar livre e do trabalho em equipe. Na Oficina Jogoteca, incentivamos, através de jogos 

diversos, a socialização entre os educandos, seja em duplas ou em grupo, enfatizando sempre o 

cumprimento das regras para um bom convívio social. Na oficina de Artes trouxe a oportunidade 

de expressar livremente sua criatividade a partir da confecção de artesanatos, construção de jogos, 

pintura de telas, esculturas, sendo possível identificarmos muitos talentos à partir dos excelentes 

resultados obtidos com os trabalhos por eles realizados.  



 

 

  Em 2021, recebemos o convite para em 2021 assumir + 20 atendimentos no mesmo SCFV 

Noroeste e + 40 metas SCFV Norte. 

 

 

2.2 NOVOS PROJETOS 

 

Em 2017, iniciamos o projeto piloto Projeto Aprendendo com 10 adolescentes de 12 a 14 

anos, em setembro firmamos parceria com a Escola de Inglês Brasas. 

Metodologia e Professor da Escola, 2 voluntárias realizando oficinas de cunho social, 2 

voluntários que atual como voluntários nas matérias de português e matemática. Através da 

Parceria com a Lancheria do Beto todas as terças e quintas é possível oferecer um cardápio de 

lanches variados bem como bebida para educandos e voluntários. 

O objetivo do Projeto Aprendendo é oportunizar a adolescente de 12 a 16 anos em um 

espaço de amor, acolhimento, aprendizagem e desenvolvimento de habilidades no turno da tarde!3 

Projeto Passos em Movimento, atendendo 10 alunas com o objetivo de proporcionar a 

mulheres acima dos 30 anos um tempo para integrar saúde, bem estar e amizades o projeto Passos 

em movimento iniciou as atividades em setembro. O preparador Físico voluntários de nossos 

projetos Anderson Klein idealizou e está à frente deste projeto. Terças e quintas das 17:30 as 18:30. 

Nos próximos anos os projetos foram descontinuados por falta de parcerias e recursos. 

Contudo, é uma meta do Instituto qualificar os projetos já existentes em parceria com a FASC com 

voluntários e novos recursos, a fim de trazer possibilidades para conhecimento, socialização e 

convivência.  

 

2.3 INDICADORES  

 

No indicador Crianças atendidas referente ao período de 2016-2021 o Instituto Passos 

atendeu em seus projetos 591 crianças e adolescentes, totalizando 1196. 

 

*** O indicador CRIANÇAS ATENDIDAS compreende o atendimento realizado durante a permanência das crianças 

e adolescentes no projeto. Cerca de 60% do público atendido permanece no projeto em média dois anos. 

  

Com relação aos Voluntários 2016-2021 foram 102, totalizando 158. 

 

 
3 Nós acreditamos na transformação social através da troca e de novas possibilidades! 



 

 

  

3. DESAFIOS – PANDEMIA CONVID-19 

 

O ano 2020 foi um ano atípico, impossível dizer que em algum momento algum de nós 

tivesse imaginado passar por algo assim. Em um primeiro momento susto, medo e incertezas. O 

fechamento do SCFV – Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos causou muita tristeza 

a crianças e adolescentes, muitas perguntas vieram e embora estivéssemos com as mesmas 

dúvidas, tentamos confortá-los dizendo "até breve". O tempo foi passando e começamos a tomar 

consciência do que realmente estávamos vivenciando, fomos compreendendo a necessidade e 

importância de tomarmos os cuidados necessários: distanciamento social, uso de máscara, álcool 

gel.  

Ao iniciarmos os atendimentos virtuais compreendemos que amar não é estar juntos, 

literalmente. A cada "que saudade", "quando a gente vai poder voltar?", "eu quero ir pro projeto", 

"Passei na frente do Passos e queria entrar pra te ver", sentimos a dor da saudade, mas também 

nossas "sementinhas germinando". E enfim em outubro retomamos os atendimentos, ao dar a 

notícia ouvimos muitos "Uhuull" ao telefone. A cada criança e adolescente que chegava, em cada 

olhinho brilhando, querendo ver e rever seu espaço, tivemos plena consciência da importância e 

relevância que temos para essas crianças.  

Foi um período de grande aprendizagem, nos reinventamos, repensamos, reorganizamos 

tantas coisas, mas principalmente, aprendemos que nem um distanciamento social nos impede de 

estarmos lado a lado, que os vínculos de amor, respeito e carinho que há entre nós não foram 

afastados. Compreendemos que mesmo na modalidade online, nos mantivemos pertinho, porque 

estamos do lado de dentro, no coração e que juntos somos mais fortes. 

 Buscamos manter o atendimento online medida do possível, pois não tem acesso a 

computadores, telefones e redes de internet. Realizamos doações de kit’s escolares, bonecas da 

alma, ovos de chocolate da cacau show.  

Seguimos neste período apoiando e distribuindo Cestas básicas a todas as famílias 

atendidas. Ao todo foram 246 cestas entregues nesses nove meses. 

Em 2021, com o retorno das atividades, medidas introduziu questões ligadas a saúde e 

cuidados pessoais para que possa manter uma rotina saudável. Assim, mais um ano de muitas 

alegrias junto as crianças e adolescentes. 

E assim vivenciamos coisas extraordinárias como o retorno do público sendo atendidos 

juntos: Foi muito especial ver o brilho da saudade nos olhos deles; A nossa semana do dia das 

crianças em outubro, em que cada dia da semana tivemos uma surpresa e o encerramento com o 

Show de Talentos, nosso único passeio de 2021, foi sem palavras ver a expectativa e felicidades 



 

 

de cada um em fazer esse passeio, mesmo que tenha sido perto (na sede do Instituto Passos)… 

mas só o fato de sairmos do nosso ambiente, já valeu a pena. 

A festa de Natal, essa foi especial, contamos com a presença dos pais e de pessoas 

queridas, cada um ganhou vários presentes de Natal, inclusive pelo menos um presente 

personalizado pra cada um, segundo o que pediram na carta de Natal para o papai Noel. Os 

pequenos detalhes fizeram a diferença neste ano, pois assumimos o nosso ordinário e nos 

alentamos com pequenas doses de novidades, criações, sorrisos.  

A experiência vivida se tornou em saberes para a vida, nas pequenas práticas encontramos 

avanço, aceitação e cuidado. O ordinário não nos acomodou ele passou a ser o lugar da iniciativa 

e audácia. 

Nos alegramos com cada olhar, cada sorriso, cada grito de comemoração, cada expressão 

de felicidade apresentado pelas crianças e adolescentes, seja durante as atividades ou nas 

comemorações que conseguimos realizar como os aniversários, dia das crianças e natal. 

 

 

4. RECURSOS 

 

Em 2016, no mês de dezembro recebemos com alegria e gratidão no auditório do Instituto 

Passos para a palestra Paternidade o apresentador do programa Pretinho Básico e responsável 

pela inovação nas rádios entretenimento do grupo RBS, Marcos Piangers.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Na ocasião contamos com o apoio da Empresa Chic Chocolate que ofereceu doces 

artesanais, feitos com ingredientes selecionados, e muito carinho no preparo em sua Food Bike. E 

Também com o apoio da Distribuidora de Livros Bellas Letras que reverteu parte do valor 

arrecadado com as vendas dos livros do Palestrante para a Instituição. 

O Instituto Passos respeita e agradece a todos os seus mantenedores, certos que sua 

contribuição em muito se faz necessária para saúde financeira dessa Instituição. Por isso, todo ano, 

no mês de maio é oferecido aos mantenedores um café da manhã para apresentação das 

atividades realizadas e prestação e contas. Em 2017, contamos a com a participação especial a 

presença do Sr. Solimar Santos Amaro - Presidente da Fundação de Assistência Social de POA e 

a da Sra. Michelle Marques Gonçalves, Diretora do Departamento de Assistência Social da 

SDSTJDH/RS. 

O Brechó Solidário é muito importante para que a comunidade possa conhecer o Instituto 

Passos. O funcionamento acontece por meio de doações de pessoas físicas e jurídicas, o 

atendimento por voluntários e todo recurso é totalmente revertido para as ações sociais.  

Destacamos o Recital Solidário, parceria da Escola de Artes e Música Canto do Rio com o 

Instituto Passos. Em, 2017 ocorreu na sede do Instituto Passos, o Recital Solidário, evento em 

parceria do Instituto Passos com a Escola de Música e Artes Canto do Rio. Contando com uma 

gama extensa de performances que iam desde apresentações solo até em conjunto, o Recital 

Solidário também abriu oportunidade há muitos alunos da escola Canto do Rio a se apresentarem 

em frente ao público pela primeira vez. Foi o que aconteceu com o tecladista e estudante Joas 

Souza, 14. “O evento é chance de pôr em prática tudo que aprendi e ainda ajudar uma causa tão 

importante”. 

Com um total de 15 voluntários, sendo 11 do instituto e 4 da escola de artes e música, 

também ocorreu em paralelo serviços prestados para o público com o mesmo intuito do evento, a 

exemplo do Brechó Solidário. É o que explicou a voluntária e professora de inglês/português Raquel 

Cândido, 54. “A ideia é que as pessoas também possam aproveitar os serviços prestados pelo 

Instituto”.  

O valor arrecadado apoiará a manutenção dos projetos. Na ocasião ainda foi arrecadado 

264 litros de leite. Agradecemos a todos que idealizaram, organizaram e prestigiaram este evento 

tão inspirador!  

https://www.facebook.com/marques.shell?fref=mentions


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em 2019, recebemos a visita da Confraria do Jardim Europa para possíveis parceria. 

Iniciaram com a doações para o Brechó e evolui para a implementação da Biblioteca do IP. 

Em 2021, aprovação do Edital junto ao CMDCA para aquisição de novos computadores para 

os projetos. 

 

 

5. CONSIDERAÇÕES  

 

Um período de muitos desafios e conquistas surgiram, mas só temos a celebrar por termos 

superado e podermos expressar aqui nesse relatório. 

Em 2018, o PPCI – Plano de Prevenção Contra Incêndio da sede (Av. Ariovaldo Pinheiro, 

24) foi aprovado e hoje todos os espaços estão adequados conforme as normas. 

O Instituto Passos recebeu o Título de Utilidade Pública Municipal, um reconhecimento do 

poder público pelo serviço prestado em nossa Sociedade. 

Todo os anos ocorre a “Capacitação da equipe e de voluntários do Projeto Passos para o 

Futuro”. No decorrer dos anos algumas pessoas buscam novos horizontes (colaboradores e 

voluntários) e outras chegam para compor a equipe. Por isso, alinhar o conhecimento, os processos 

e a comunicação se fazem necessário para o bom funcionamento da rotina da Instituição.  

 Período manteve-se o atendimento de forma on line (encontro virtual com a equipe e 

realinhamento da metodologia). Pós Pandemia Covid-19, após colegas vacinados, retorno da 

equipe gradual e com todos protocolos necessários.  

Este foi um ano de reintegração, de aos pouquinhos irmos adentrando em um ambiente que, 

antes rotineiro, agora incomum, inusitado e extraordinário. Percebemos que as pequenas coisas 

são especiais e se tornam extraordinárias quando feitas com amor, dedicação e cuidado.  

 

 

 



 

 

AGRADECIMENTOS 

 

O Instituto Passos está muito contente em concluir um ano com resultados positivos que 

demonstram a real importância do trabalho desenvolvido. Ao longo desses anos foi possível 

contribuir para a melhoria da convivência familiar e social de diversas crianças e adolescentes que 

revelaram por meio de ações mudanças nas relações interpessoais e atitudinais contribuindo assim 

para a melhoria do seu desempenho escolar. 

Continuamos com um grande desafio, ampliar o atendimento e trabalhar com crianças e 

adolescentes em diferentes projetos focando no apoio escolar, no fortalecimento do convívio 

familiar e comunitário, na potencialização das habilidades e na preparação para o mercado de 

trabalho.  

 

Tudo isso só foi e será possível por que temos parceiros que caminham conosco! 

Nosso desejo é aperfeiçoar e crescer no processo de prestação de contas e transparência 

a fim de promover resultados relevantes e com coerência.  

 

Contamos contigo nessa caminhada! 

 

 


